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Edilo — Prezentare pentru primării

Problema nu este că se lucrează prost

Într-o primărie se lucrează mult și se lucrează bine. Ce lipsește aproape peste tot este altceva: un singur loc în care 
să se vadă ce are termen astăzi și o dovadă, la îndemână, că termenul a fost respectat.

Sesizarea vine pe Facebook, la telefon și la ghișeu. Documentul se înregistrează într-o condică și se repartizează pe 
un bilet. Termenul de la o petiție îl ține minte cineva. Raportarea se face pentru că și-a amintit colega. Iar când vine 
controlul, dovada se caută prin trei dosare și prin arhiva de e-mail a cuiva care între timp a plecat din instituție.

Ce schimbă Edilo, într-o singură frază
Informația se introduce o singură dată, platforma urmărește singură termenul, iar dovada respectării lui se 
tipărește dintr-un buton, cu tot istoricul lucrării în ea.

Ce face, concret

Modulul Ce rezolvă

Sesizările cetățenilor Cetățeanul trimite de pe telefon, cu fotografie și loc pe hartă. Sesizarea primește 
număr, se repartizează, se confirmă preluarea, se rezolvă. Cetățeanul vede stadiul 
fără să mai sune.

Registratura electronică Număr de înregistrare unic pe primărie și pe an, alocat automat. Documentul 
scanat, repartizarea electronică și registrul de ieșire, într-un singur flux.

Registrul de petiții Termenul de 30 de zile de la înregistrare, prelungirea de 15 zile cu notificare 
prealabilă, redirecționarea în 5 zile, clasarea cu temei și raportul semestrial.

Termene și raportări Toate obligațiile periodice, cu reminder înainte de scadență și cu documentul-
dovadă atașat la fiecare.

Calendarul unic Toate termenele instituției, din toate registrele, într-o singură listă, cu temeiul legal 
la fiecare.

Ședințele consiliului Convocare, cvorum și majorități calculate pe consilierii în funcție, declarații de 
interes personal, voturi, hotărârea trecută direct în registru.

Monitorul Oficial Local Cele șase secțiuni cerute de Codul administrativ, comunicarea la prefect în 10 zile 
lucrătoare, amprentă electronică pe fiecare document publicat.

Site public al primăriei Site complet, cu secțiunile din Legea nr. 544/2001, organigramă generată automat, 
hartă publică a sesizărilor și declarație de accesibilitate.

Consultări publice Anunțul, termenul de primire a propunerilor, răspunsul motivat la fiecare și sinteza 
publicată.

Transparență bugetară Venituri și cheltuieli, aprobat față de realizat, pe an și pe trimestru, plus lista 
investițiilor, publicate pe o pagină proprie.

Dosarul de control Istoricul complet al unei lucrări, gata de tipărit: cine, ce, când, câte zile în fiecare 
stare, cu amprenta documentelor.

Simulatorul de control Nouă capitole citite din propriile registre, cu ochii organului de control, înainte să 
vină el.

Unelte de lucru Calculator de termene cu sărbătorile legale, praguri de adoptare, sume în litere, 
verificare CUI, afișe cu cod QR pentru cetățeni.
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Ce NU face — și de ce vă spunem asta din prima pagină

Un furnizor care promite tot vă costă de două ori: o dată la semnare și încă o dată când descoperiți ce nu era  
adevărat. Iată limitele noastre, scrise și în contract:

•  Nu încasăm bani și nu suntem procesator de plăți. Plata trece prin sistemele proprii ale primăriei ori prin  
Ghișeul.ro; platforma doar consemnează plata pe dosarul cererii.

•  Nu calculăm impozite și taxe locale și nu emitem acte administrative fiscale. Calculul depinde de hotărâri  
anuale ale consiliului local, iar o greșeală acolo înseamnă sume greșit încasate.

•  Nu ținem loc de contabilitate, de stare civilă, de urbanism sau de resurse umane.

•  Nu înlocuim arhiva pe hârtie, acolo unde legea o cere.

•  Notificările push pe telefon nu sunt puse în funcțiune și nu le vindem. Comunicarea se face prin e-mail, iar prin 
SMS în pachetul MUNICIPIU, cu contul propriu al primăriei.

De ce contează diferența
Concurenții  noștri  vând,  în  esență,  management de documente.  Noi  vindem termenul  legal  și  dovada 
respectării  lui.  Registrul  de  petiții  cu  termenele  din  OG  nr.  27/2002,  ședințele  cu  cvorumul  calculat, 
calendarul unic, dosarul de control și simulatorul de control au toate același numitor comun: un termen  
impus de lege și proba că a fost respectat.

Conformitate: ce acte am avut în vedere

Actul normativ Cum se regăsește în platformă

O.G. nr. 27/2002 — petiții Termenul de 30 de zile, prelungirea de 15 cu notificare, redirecționarea în 5 
zile, clasarea cu temei, raportul semestrial.

O.U.G. nr. 57/2019 — Codul 
administrativ

Convocarea consiliului, cvorumul și majoritățile, registrul actelor, 
comunicarea la prefect, cele șase secțiuni ale monitorului.

Legea nr. 544/2001 — informații 
de interes public

Secțiunile obligatorii pe site-ul public, cu temeiul afișat la fiecare.

Legea nr. 52/2003 — transparența 
decizională

Anunțul prealabil, termenul de primire a propunerilor, răspunsul motivat, 
sinteza.

O.U.G. nr. 112/2018 — 
accesibilitate

Declarația de accesibilitate publicată pe site.

Regulamentul (UE) 2016/679 — 
GDPR

Primăria este operator, Edilo este persoană împuternicită. Acord de 
prelucrare semnat, jurnal de audit imutabil cu retenție 3 ani, export și 
ștergere la cererea cetățeanului.

La punerea în funcțiune primiți și un pachet de conformitate GDPR gata de folosit: informarea persoanelor vizate, 
de publicat pe site-ul dumneavoastră; descrierea măsurilor tehnice, de copiat în registrul propriu; tabelul de 
retenție, de corelat cu nomenclatorul arhivistic; evidența cererilor persoanelor vizate.
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Pachete și prețuri

COMUNĂ ORAȘ MUNICIPIU

Abonament lunar, fără TVA 150 EUR 280 EUR 450 EUR

Conturi de angajați până la 30 până la 80 nelimitat

Conturi de cetățeni nelimitat nelimitat nelimitat

Spațiu de stocare inclus 5 GB 15 GB 20 GB

Punere în funcțiune, o singură dată 150 EUR 200 EUR 500 EUR

Instruire inclusă 1 oră 2 ore 4 ore

Asistență prin e-mail da da da

Asistență telefonică — da da

Timpi de răspuns garantați — — da

Disponibilitate anuală 99,5% 99,5% 99,9%

Peste spațiul inclus se poate cumpăra supliment, direct din aplicație: +10 GB la 5 EUR, +25 GB la 10 EUR, +50 GB la 
18 EUR pe lună, fără TVA.

Condițiile, pe scurt

•  Contract pe 12 luni, cu reînnoire tacită și denunțare cu 30 de zile înainte. Fără penalizări la neînnoire.

•  Facturare lunară, în avans; plata la 30 de zile, prin ordin de plată, în lei, la cursul BNR din ziua emiterii.

•  Contractul nu se prelungește dacă instituția anunță că nu are asigurate creditele bugetare.

•  La încetare, exportul complet al datelor în format deschis, în cel mult 15 zile lucrătoare. Fără captivitate.

Cum se cumpără

Toate cele trei pachete se încadrează sub pragul achiziției directe, deci nu este nevoie de procedură. Achiziția se 
face din catalogul electronic SEAP, ca orice achiziție directă, sau prin contract încheiat direct.

Platforma este, de asemenea, compatibilă cu programele de finanțare a digitalizării administrației locale, acolo 
unde soluțiile găzduite în cloud sunt eligibile. Vă punem la dispoziție, la cerere, descrierea tehnică necesară 
dosarului.

Punerea în funcțiune

Ne trimiteți trei liste — compartimentele, angajații și categoriile de sesizări — iar restul îl facem noi. O comună este 
gata în una–două zile lucrătoare, un oraș în trei–cinci, un municipiu în cinci–zece. Instruirea se face online, pe  
datele dumneavoastră, nu pe un exemplu inventat.

Vedeți singur, înainte să decideți

Aveți la dispoziție un cont demonstrativ gratuit, cu acces complet, din toate cele patru roluri: primar, șef de  
compartiment, funcționar și cetățean. Nu cere date de plată și nu vă obligă la nimic.

Sfatul nostru: nu vă uitați la ecrane. Luați o lucrare reală din primăria dumneavoastră — o petiție de anul trecut, cu 
tot ce s-a întâmplat cu ea — și treceți-o prin platformă. În douăzeci de minute veți ști dacă vă ajută sau nu.

Cum ne contactați
Scrieți la contact@edilo.ro sau sunați la 0758.068.538. Spuneți-ne numele unității administrativ-teritoriale și 
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numărul aproximativ de angajați — vă trimitem accesul demonstrativ și, dacă doriți, o ofertă pentru pachetul 
potrivit.

DIANYS HOLDING S.R.L. · CUI RO37172757 · www.edilo.ro · contact@edilo.ro · 0758.068.538

Prețurile sunt exprimate în euro, fără TVA, și sunt cele în vigoare la data prezentei. Informațiile despre module descriu funcționalități existente la  
data întocmirii.
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